	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	满分
	评价方式

	创

建

目

标
（ 10分）
	目标的确立和认同
	有勤奋工作、拼搏进取的工作态度

有奋发进取、持续学习与学习工作化、工作学习化的氛围
有与本单位（组织）相融相通的目标规划与愿景
班组（科室）、团队愿景得到本部门职工的共同认可
	2.5
	5


	现场考察

	
	
	熟知本单位（组织）的目标和任务
认同创建学习型（班组）的目标并为此而奉献

拥有共同的价值观
	2.5
	
	座谈会

调查了解

	
	实现目标的计划

和落实
	按照确定的目标与愿景，制定创建学习型班组（科室）的计划与实施措施。
	2.5
	5
	座谈会\调查了解

	
	
	具有明确的个人愿景及职业生涯设计规划
	2.5
	
	现场考察

	提

升

学

习

力

（ 25分）
	业务技术能力和技术水平
	60%以上成员近二年内有明显提高
	2-5
	5
	

	
	
	提高不明显或提高的人数比例不够
	0-2
	
	查阅资料\座谈会

	
	重视团队学习
	有明确的团队或班组学习目标和学习计划
	2
	11
	查阅资料

	
	
	有开放互动、充分共享的学习氛围
	3
	
	现场考察

	
	
	经常开展各种形式的、紧密联系工作实际的团队学习活动
	3
	
	查阅资料\座谈会

	
	
	有切实可行的班组学习制度与机制
	3
	
	现场考察

	
	学习投入
	每周用于组织学习时间
	没有时间投入
	0
	3
	问卷调查
查阅资料
座谈会

现场考察



	
	
	
	每周1-2小时
	1-2
	
	

	
	
	
	每周2-5小时
	2-3
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	经费保障
	班组交流学习所需经费有安排、能落实
	1-2
	2
	

	
	
	
	没有经费保证
	0-1
	
	

	
	
	设备与场地
	有基本的学习场地、设施
	1-2
	2
	

	
	
	
	没有基本的学习场地、设施
	0-1
	
	

	
	
	制度与载体
	有激励学习的制度，有开展学习交流活动的载体
	2
	2
	

	
	
	
	没有激励学习的制度，没有开展学习交流活动的载体
	0
	
	查阅资料


附件2                     学习型班组（科室）考核评价要素指标

	一级指标
	二级指标
	三  级  指  标
	分 值
	满 分
	评 价 方 式

	增

强

凝

聚

力

（ 20分）
	团队精神
	有相互信任、相互支持的环境，能平等交流与沟通
	2
	12
	座谈会

	
	
	班组成员有对班组的归属感，能共享实现目标的成就感
	2
	
	

	
	
	遵章守纪、团结协作，重视集体荣誉
	2
	
	

	
	
	勤业敬业、乐于奉献，创造性地共同完成工作任务
	4
	
	

	
	
	积极实践，敢于承担责任
	2
	
	

	
	班组（科室）长的作用
	政治思想、知识技能、品德素质等各方面是班组表率
	2
	8
	座谈会

问卷调查

	
	
	具有创新意识和竞争精神
	2
	
	

	
	
	能团结同志一道工作，并发挥核心作用
	2
	
	

	
	
	有凝聚班组成员的能力
	2
	
	

	提

高

执

行

力

（20分）
	工作效率和效果
	圆满完成各项工作指标和工作任务
	3
	14
	查阅资料

座谈会

	
	
	实现优质服务，做到全年零事故、零投诉
	3
	
	

	
	
	工作效率高，工作效果显著
	4
	
	

	
	
	竞争力明显提高
	4
	
	

	
	各项能力
	学习能力、执行能力、竞争能力、创新能力明显增强
	4
	6
	座谈会、问卷调查

	
	
	民主管理制度健全、公正、公开
	1
	
	

	
	
	自主管理能力明显提高
	1
	
	

	拓

展

创

新

力

（ 25分）
	营造创新氛围
	倡导自我超越精神，推崇创新精神，形成比学赶帮超的环境和氛围
	5
	10
	座谈会、问卷调查

	
	
	善于运用各种创新方法，经常开展课题研究、合作攻关、创造发明、专题讨论等创新活动
	5
	
	

	
	实现创新成果
	具有创新行为，实施了创新行动计划
	5
	15
	查阅资料

座谈会

	
	
	合理化建议、技术攻关发明创造，技术创新比武等实施情况良好，效果突出
	5
	
	

	
	
	善于运用各种形式、各种方法宣传、推广、利用创新成果
	5
	
	问卷调查、
座谈会

	特殊加

减分
	加分
	受到省部级以上（含省部级）党和政府、社会团体嘉奖    案例数×5
	10
	+10
	查阅资料

	
	减分
	成员因各种违章违纪行为被处理的  案例数×（–5）
	-10
	-10
	














PAGE  
3

